


Procédure	pour	la	création	d’un	
compte	utilisateur	Lyreco

Information	à	fournir:		
ü Adresse	de	livraison	
ü Adresse	de	facturation
ü Nom	de	l’interlocuteur
ü Téléphone
ü Adresse	Mail	

Contact:	
Merzaka	Laloui

Mail:	Merzaka.laloui@lyreco.com	

Préciser	dans	votre	mail	à	Lyreco que	le	valideur des	commandes	sera	l’adresse	mail	
suivante		:	service.achat-med@upmc.fr
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Mot	de	Passe	Internet	oublié
www,lyreco.fr

ü Vous	rentrez	votre	identifiant	et	vous	cliquez	sur	
mot	de	passe	oublié.		

ü Si	vous	ne	recevez	pas	un	nouveau	mot	de	passe	
dans	les	5	minutes	qui	suivent	sur	votre	
messagerie	il		faut	alors	contacter	Lyreco pour	
vérifier	ensemble	vos	coordonnées,

Contact:	
Merzaka	Laloui

Mail:	Merzaka.laloui@lyreco.com	
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Procédure	pour	un	changement	sur	
votre	compte		Lyreco

Pour	les	informations	concernant	des	changements	sur:		

ü Adresse	de	livraison	
ü Adresse	de	facturation
ü Nom	de	l’interlocuteur
ü Téléphone
ü Adresse	Mail	

Envoyer	un	mail	à

Contact:	
Merzaka	Laloui

Mail:	Merzaka.laloui@lyreco.com	
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